
1, Zmluva o poskytovani licencii na
pouiivanie SW

a sfvisiacich sluiieb
uzatvorend v s0ade s ustanoveniami autorsk6ho zdkona

12112000 a v srllade s ustanoveniami 5 1724 a ndsl. a 5 2358 a

ndsl. zdkona 89/2012 (obdiansky zdkonnik) medzi bimito
zmluvn'imi stranami:

1. nadobidatel'om ( zek, iislo 90534)
Obec Pruiina

018 22 PruZina 415

rdo 00317730

Dlt:2020684754

zast0Denie vo veciach zmluvnvch:

a

2. Poslrytovatel'om
Verejnd informaand slu:ba, spol. s r.o.

Janka Alexyho 12,031 01 Liptovshj'Mikul65
bankov6 spojenie: Tatra banka a.s., Trendin 6252705441LL00

reo: :sooogtz, DIa sK2o2o587811

Obch. register:

Okresn'y' srld v Ziline, oddiel Sro, vloika dislo 3501/L
zastlpenie vo veciach zmluvnll'ch: konatel'lv1UDr. Vlastimil Burei

Dorueovacia adresa:
Verejnd informadnd sluiba spol. s r.o.

P.O.BOX 12, Liptovshi Mikulii5,031 04

6t6nok L
Predmet zmluvy

1. Poskytovatel' sa zavazuje po dobu platnosti tejto zmluvy
poskytova( nadobridatel'ovi licencie ku vietlcim aKualiz6cidm SW
a jeho modulov podl'a dislovanej prilohy tejto zmluvy, ku Konim
mii poslqtovatel' pr6va a nadobidatel'ich pouifva.

2, Poslqtovatel'sa zavAzuje vykondvat pre nadobfdatel? priamo
alebo prostrednictvom svojich zmluvnlch partnerov objednan6
sluzby Specifikovan6 v dislovanej prilohe tejto zmluw.
3. PosMovatel'sa 2avazuje vykondvaf pre nadobidatel? priamo

alebo prostrednictvom svojich zmluvnry'ch partnerov aj d?liie
servisnd finnosti, ktor6 sa vz(ahujri k softwerov6mu vybaveniu
podlh il6nku L odstavec 1 a d'alej k hardwerov6mu vybaveniu,
Kore bolo nadobIdatelbvi dodan6 poskytovatelbm.

4. Nadobidatel' vyuiiva licencie a stuiby na viaceny'ch
prev6dzkach. Rozsah plnenia pre ka)d( prevddzku je urdeni
dislovanou prilohou takto:
Prevddzka z6k. dislo 90526 - priloha d.3

atdnok u.
Cena plnenia

1, V'i6ka pau5Slneho poplatku je stanovend na z6klade rozsahu
softwerorny'ch licencii, dohodnutich dodacich leh6t servisnich
sluiieb, ndhradnej techniky a ostatnich poslq/tovanlch sluiieb.
ViSka poplatku je uveden6 v dislovanej prilohe tejto zmluvy.
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2. PosMovatel'bude k dohodnutej cene pripoditavaf dai
z pridanej hodnoty v sadzbe zodpovedajtcej zdkonnej Iprave v
dobe uskutoanenia zdanitel'neho plnenia.

3. ViSka sadzieb u vopred nedohodnut'ich servisnich slu:ieb sa

riadi aKudlne platnim cennfkom servisnich pr6c poslq^ovatel?,

4. Ak d6jde v dobe trvania zmluvy k zmene rozsahu softwerolny'ch

licencii, dohodnut'ich dodachh leh6t, n6hradnej techniky,
vyhraden6ho servisn6ho pracovnika, di pos$ovanich slu;ieb,
bude priloha s rozsahom licenciia sluiieb zmenend dislovanfm
dodatkom, Koni' posMovatel' zasle v eleKronickej podobe na e-
mailovi adresu nadobldatei'a. Pokial' nadobidatel' nesrihlasi so

zmenenou cenou sluiby podh tohto dodatku, m6 pr6vo od

zmluvy odstripi( bez vipovednej lehoty.

a16nok ur.
Lehoty plnenia

1. Licenciu na software v aKuSlnej verzii posh^ne poskytovatel'

nadobLidatelbvi do jedn6ho mesiaca od podpisu zmluvy zaslanim

aplikadn6ho disla na e-mailovl adresu nadobidatel?.
2. Kaidri d'al5iu aKualizdciu softwaru, Kori nadobidatel'
objednd, poslq/tne posMovatel' nadobrldatelbvi vZdy do jedn6ho

mesiaca od jej vydania zaslanfm aplikadn6ho fisla na e-mailov[
adresu nadob0datel'a.

3. Ak obsahuje software z6kazkov6 ripravy, predliujri sa lehoty z

ililnku III. odstavca 1. a 2. ojeden mesiac,

4. Dodacie lehoty pre jednotliv6 objednand servisn6 sluiby sri
uvedend v dislovanej prilohe tejto zmluvy.

atAnok Iv.
Platcbn6 podmienky

1. Poslqtovatel' bude po dobu platnosti tejto zmluvy vystavovat
vidy jedenkrdt rodne fakt[ru na r]hradu rodn6ho pauiillneho
poplatku a zasle ju v elektronickej podobe na e-mailovd adresu
nadob0datel'a. Nadobfdatel' prehlasuje, ie s eleKronichy'm
zasielanim fakt[r srihlasi.

2. Ak dohodne pos$ovatel's nadobidatelbm in'i nei rodn'i
rezim platieb pauSdlneho poplatku, sLi platobnd podmienky
Specifikovan6 v dislovanej prilohe tejto zmluvy.

3. FaKira je splatn5 na idet poslqtovatel? do 14 dniod ddtunru

Jej vystavenia.

al5nok v.
Spdsob objedn6vania servisnich sluiieb

1. SluZby podl'a tejto zmluvy m6iu nadobrjdatel'om povereni
pracovnici objedndva( osobne, pisomne, prostrednicwom
internetu aj telefonicky. V pripade objednSvky vddlieho rozsahu
m6 poslltovatel' pr6vo vyiadovaf zaslanie pisomnej objedndvky.

616nok vI.
Povinnosti poslrytovatel'a

1. PosMovatel' je povinny udriiavaf SW dodani nadobidatelbvi
v prevddzkyschopnom stave a v silade s aKujlne platnou
legislativou, pokial'ich nadobidatel' pouiiva v spojeni
s odporriianou technikou a operadnim syst6mom. Ak d6jde
vd'aka vonkajiim vplyvom k n5hlej a nepredvidatel'nej
legislativnej zmene, je poslqtovatel' povinn'i' zverejnit praKicky
pou:itel'ni n6hradnf postup, ako s pouiivan'im SW primerane
plnif aKu6lne legislativne po:iadavlry.
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i. Poskwovatel' je povinnf sprfstupni( nadobidatel'ovi kaidi
rov verzru (aKualiziciu) aj opravu SW Opravy SW aj nove

/erzie programov vr6tane popisu ich obsahu zverejiuje na

;vojich internetowch str6nkach www.visplzen.cz

|. PosMovatel' je povinn! pri plneni tejto zmluvy postupovat

ak, aby po:iadavky nadobidatel'a splnil efeltivne s ohl?dom na

)riority ozn6men6 nadobidatelbm (napr. minim6lna cena,

'i'chlosf zdsahu a pod.).

l. Poslqdovatel'je povinni postupovaf pri servisnom zdsahu v

;ilade s Dlatnimi z6konmi sR.

;. Poskytovatel'je povinn'y' pri zdsahu u nadobridatel'a vykonaf

) servisnom z6sahu zdznam na dodaci list

i. V5etky d6vernd alebo citliv6 informScie o nadobudatel'ovi a

eho klientoch je poslqtovatel' povinny uchova( v tajnosti

dl6nok vu.
Povinnosti nadobIdatel?

.. Nadobirdatel' je povinn'i poskytntt posMovatel'ovi riadne a

,ias v6etky informdcie potrebn6 pre splnenie povinnosti

ryplfriaj0cich z tejto zmluvy.

i. Zisten6 z6vady uskutoinenich dodiivok je nadobIdatel'

nvinnf pos\rtovatelbvi nahldsi( bez zbytodnich odkladov

l. Bezprostredne pred kaidou aKualiziciou SW alebo servisnim

:6sahom poshdovatel? je nadobidatel' povinnf vykona( overen0

:dlohu ddt. Bez tohto kroku nie je moin6 n6sledne reklamovaf

;tratu a poSkodenie ddt vzniknut6 v priebehu servisn6ho zdkroku

l. Nadobidatel'je povinn'i byf pritomn! pri servisnom zdkroku

i pri jeho z6vere potvrdi( pracovnikovi poslqtovatel'a \ypisany

lodaci llst.

;. Ak6kol'vek vihrady k vykonan6mu servisndmu z6sahu je

radobidatel'povinni zaznamenaf na dodaci list a podpisaf

i. Nadobidatel'je povinn! ak6kol'vek zam!5|'an6 zdsahy, zmeny,

rpravy a rozSirenie informadn6ho syst6mu dopredu konzultova(

i poskltovatelbm. Pritom je povinni reipektovag tie podmienlq,

to16 poslq/tovatel' oznadi ako podstatn6 pre zachovanie

;pol'ahlivej funkdnosti syst6mu.

alSnok vuI.
zmluvn6 pokuty

.. Ak nedodrii poskytovatel' termin servisnlch sluiieb, uhradi

:mluvn( pokutu definovanrj v popise sluiby v dislovanej prilohe

elto zmluvy.

L Ak neuhradi nadob datel'faktlru podl'a aliinku IV. tejto
:mluvy v dohodnudch terminoch, je poslqtovatel' oprdvnenf

)dmietnuf Dosk\tovanie d'alSich sluiieb.

el5nok Ix,
Platnost' zmluvy

.. Tdto zmluva je uzaworend na dobu neurditri, a to od prv6ho

iia mesiaca nasledujirceho po d6tume podpisu zmluvy.

l. Zmluva nadoboda platnost'diom podpisania zmluvnymi
itranami a 0dinnosf nasledujucim driom po dnijej zverelnenia

)odl'a osobitneho oredoisu.

i. Pokial' nadob[datel'neuhradifaktrjru podl'a dldnku IV. tejto
:mluvy ani v lehote 3 mesiacov od ddtumu jej splatnosti, t6to

rmluva zanikd.

1. Cehj zmluvu a aj jednotliv( objednanri sluibu m6Ze vypovedaf

torikol'vek zmluvnd strana s Woovednou lehotou 3 mesiace.

Vipoved'je moind druhej zmluvnej strane dorudi( pisomne alebd.

e-mailom. \
5, Ak uhradil nadobidatel'riadne vietky licentn6 poplatky \.
predpisan6 prilohou tejto zmluvy, md prdvo nad'alej pouiivaf SW

vo verzii, Kord bola aktu6lna na konci riadne uhraden6ho

obdobia. Poklal'v prilohe zmluvy nie je poaet poplatkov nijako

Specifikovani, ziskava nadobridatel' toto pr6vo po uhradeni

piatich rotnich licenin'f'ch poplatkov. Pri skorSom ukoneeni

zmluvy m6ie nadob datel'nad'alej pouiivaf t[ verziu softwdru,

na ktorl mal ndrok pred jej uzatvorenim

6. Nevyderpanri preventivno-servisni niiv6tevu je moin6 lrykona(

len do najbli:6ieho nasledujlceho rodn6ho obdobia.

alSnok x.
Inflain6 doloika

1. Zmluvn6 skany sa dohodli, Ze je posMovatel' opravneni
zWiit rodni paui6lny poplatok v:dy k ddtumu jeho splatnosti

maxim6lne o mieru infl;cie vyhl6senI Slovenskim itatistichi'm
6radom (alebo jeho ndstupcom) za vSetky uplynul6 cel€

kalenddrne roky od zahSjenia sluiby, za Kord tdto inflaan6

dolo:ka dooosial' nebola uplatneni.
2. V pripade, ie poslltovatel' toto prSvo podl'a bodu 1 tohto
dl6nku vyu:ije, zavazuje sa tito skutodnost ozn6mif

nadobidatel'ovi e-mailom, zaslanim dodatku k zmluve s

uvedenou viSkou nov6ho poplatku najnesk6r 14 dni pred

faKurdciou rodn6ho poplatku,

3.7a zttklad pre rny'podet infladn6ho narny'ienia v d'alihh rokoch

sa berie vidy pauidlny poplatok, ldoni'mal nadobidatel' zaplatif

v predchddzajrjcom roku.

al6nok xr.
Ukonienie doteraz platnich zmlfv

1, Pokial'si k dfru podpisu tejto zmluvy medzi posMovatel'om a

nadobIdatelbm uzatvoren6 platn6 licendn6 alebo servisn6 zmiu\./

na rovnalcri predmet plnenia, su podpisom tejto zmluvy

automaticky ukonden6 a nahraden6 touto zmluvou.

2. Uhraden6 a doteraz nevyderpan6 prostriedky z p6vodn'i'ch

zmhiv budri wdislen6 a odpoiitan6 z prvej spl6tky podl'a tejto

zmlulry. Tdto suma bude odpoditan6 v prvej fakture vystavenej

podl'a dl6nku IV, tejto zmlu\y ako zl'ava.

al6nok xlr.
ialSie dojednania

1. V ostatnom sa t6to zmluva riadi prisluinimi ustanoveniami

autorsk6ho 26kona a obdianskeho zdkonnika a ostatnich
prdvnych predpisov.

2. Zmluva je vyhotovend v dvoch origin6loch, z ktonich kaidd

strana obdrii jedno vyhotovenie.

3. Na d6kaz srihlasu s cel'im obsahom tejto zmluw pripoluji
zmluvn6 strany svoje vlastnorudn6 podpisy,

4. Zmluvu je moin6 doplfiova( dislovanimi prilohami a

dodatkami.

Za posMovatel'a:

l,t,/tun /
VL, IW
lvlUDr. Vlastimil BureS

konatel'

Za nadob0datel'a:
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Priloha E.1

Zmluvy o poskytovani licencii k pouiivaniu SW a srivisiacich sluiieb
Ochrana osobnfch f dajov

Preambula:
V srlvislosti s doddvkami, rldribou a prevddzkou softwdru od poslqdovatelh (Verejnd informadnd sluiba, spol. s r.o. d'alej len VIs)
sa tito firma dostdva alebo v budricnosti m6ie dosta( do pozicie spracovatel'a osobnich ldajov pri spracovani d'alej uvedenfch
agiend pre nadobridatel'a. V srilade s Nariadenim EU 20161679 (GDPR) vystupuje poslqtovatel' d'alej v roli spracovatel? osobnich
ridajov a nadobIdatel' v roli prevddzkovatel?.

Predmet spracovania:
l.Spracovanie diit pri servisnom zdsahu na poditadi

prevddzkovatel'a, kedy md technik VIS pristup ku vSettcy'm

spracovdvanf m osobnlim [dajom.
2.Spracovanie ddt na zaslanej alebo odovzdanej z6lohe d6t
prev6dzkovatel'a, kde s{ aj osobnd [daje.
3. Spracovanie ddt pri prevddzkovani interneto\ ich aplikdcii,
kde s[ aj osobne idaje.

Doba trvania spracovania:
Doba trvania je dan6 zmluvou o prevddzke internetovych
aplikilcii alebo dobou trvania obchodno-pr5vneho vzfahu
a vykondvan6ho servisn6ho zdsahu. Doba uchovania z6lohy
ddt je dand opr5vnen,y'm zdujmom spracovatelh dolo:if a
preuk6zaf stav pred a po vykonanom servjsnom z6sahu.

Povaha a 6tel spracovania:
Zmyslom a ldelom spracovania je bezchybnil previidzka

interneto\ ich aplikdciia bezchybn6 prevddzka softw6ru od
firmy Verejnit jnformadnd sluiba, spol. s r.o. u
prevadzkovatelh,

Typ osobnfch ridajov:
Spracovanie sa dka vletlcich osobn'y'ch ridajov, Kor6
umoUiuje SW spracovatel'a evidova( bez ohlhdu na to, ii ku
spracovaniu konkr6tneho osobn6ho Udaja prevddzkovatel'a

doch6dza. Ide o nasledujdce osobne Idaje:
meno, priezvisko, titul, telefon, mail, adresa, funkcia,
pozndmka, rodn6 dislo, ddtum narodenia, osobn6 dislo, druh
di6ty, evidendn6 dislo, iislo karty, kateg6ria, trieda, Skola,
obvykl6 objedn6vky, objedn6vky, platby, sp6sob ptatby, tislo
ridtu, banka, zdznam o vldaji stravy, miesto a das v'l'daja
stravy, predanli'tovar v bufete, ICO, DIC, priznak neplatida,
lvazok, ditum ndstupu a \ istupu, zadiatok a koniec
pracovnej doby, ziznam o dochddzke, odpracovand doba,
d'al5ie z5znamy vykonan6 prevddzkovatelbm

Kateg6rie subjektov idajovl
Spracovanie sa dka viethi'ch kateg6riisubjeKov idajov,
ktord umoiriuje SW spracovatel? evidovaf bez ohl'adu na to,
di ku spracovaniu konkr6tnej kateg6rie prevddzkovatel'a
doch6dza. Ide o nasledujrice kateg6rie subjeldov idajovi
Deti, :iaci, itudenti a ich 26konnizdstupcovia.

Cudzi stravnici.

Zamestnanci prevSdzkovatel'a.

Daliie kontaKn6 osoby v informaanom syst6me
prev6dzkovatelh

Spracovatel' sa zavazuje:
- Nepouzif osobn6 0daje na :iadny inf idel spracovania
a osobnd ridaje spracovdva( len na zSklade pokynov
prevddzkovatelh.

- Zachov6vaf mlaanlivos( o viethy'ch zistenich osobnich
0dajoch a k mlaanlivosti zaviazat aj osoby oprdvnen6
osobn6 0daje spracov6vaf.
- Prijima( vietky bezpednostn6, technlck6, organizadn6 a ind

opatrenia v silade s nariadenim a ma( spracovan[ vnitornf
smernicu na ochranu osobnfch [dajov a aKivne ju plnif.
K plneniu vn tornej smernice a podmienok tejto zmluvy
zaviaza( aj svojich zamestnancov.
- Nezapoji( do spracovania Ziadne d'al5ie osoby bez
predchddzajriceho pisomn6ho stihlasu prev6dzkovatel'a.
- Byf ndpomocn'y' prevddzkovatelbvi pri plneni povinnosti
reagovaf na :iadosti o \ i'kon prdv subjektov ldajov.
- Zaisti( nutni sridinnos( s prevddzkovatelbm v ot6zke
zabezpetenia spracovania, v prrpade bezpednostn6ho
incidentu v s[vislosti s ochranou osobn'y'ch 6dajov, pri

oznamovani pripadov poruSeni zabezpedenia osobnlch
Udajov subjeKu dajov, ohl?dne posidenia vplyvu na
ochranu osobnich ridajov a predchSdzajice konzult6cie s
dozornVm iradom.
- V s lade s rozhodnutim prevddzkovatel'a po uplynuti
reklamaenej lehoty po ukondenitejto zmluvy alebo pri

zmene rozsahu alebo ridelu spracovania osobnlch ridajov
nepotrebne osobn6 idaje vymazaf vr6tane existujicich
kopii.
- Pos$tnif prevddzkovatelbvi vsetlq informdcie potrebn6 k
zdokumentovaniu toho, :e boli splnen6 povinnosti stanoven6
nariadenim, umoinif kontroly di inipekcie vykonan6
prev5dzkovatelbm alebo inlim prisluinfm orgdnom podl'a
prdvnych predpisov.

- InformovaY prev5dzkovatel'a v pripade, pokial'zisti :e
nieKoni' z jeho pokynov poruSuje nariadenie alebo in6
pravne predpisy.

- Prijaf zodpovednos( za preukdzanrl jednoznadnri pridinnri

srivislosf medzi svojim pochybenim na poli ochrany
osobn'y'ch ridajov a po5kodenim subjeKu ridajov v d6sledku
tohto Dochvbenia.

Pr5va a povinnosti prev6dzkovatel'a:
- Maf spracovant vn[torn[ smernicu na ochranu osobnich
ddt v sLilade s nariadenim GDPR a aktivne ju napliova(.
- VyZadovaf plnenie z6vazkov spracovatel'a podlh tejto
zmluvy.
- Hradif objednan6 sluiby spracovatelbvi v dohodnudch
cendch a lehot6ch.
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Priloha E.2

Zmluw o poskytovani licencii na pouiivanie SW a stvisiacich sluiieb
Popis servisn'fch sluiieb

popis obsahuje vietky poskytovatel'om ponrikan6 slu)by. Sluiby dohodnut6 nadobildatel'om st uveden6 v tejto prilohe v aasti Rozsah

zmluW,

Zvfhodnen6 servisn6 sadzbY

Ndrok na zvihodnenir servisn{r sadzbu vznik6, pokial'm6

zdkaznik v zmluve dohodnutrl predbeinI aktualiziciu SW,

aspori t hodrnu preventivno-servisnei ndvgtew a minimdlnu

garantovan0 pohotovost na servisni zdsah. Pokial'md z6kaznik

viac prev6dzok, posudzuje sa vyiiie uveden6 podmienka pre

kaidi previldzku samostatne.

Preventivno-servisni n6v5teva

Vopred zmluvne dohodnut6 n6viteva technika, kedy z6kaznik

sthlasis orientadnou lehotou realiz6cie v rozmedzi L-3

mesiacov. Konkr6tny termin ndvitevy v:dy pon[]kne VIS.

Ndviteva sli:i k preventivnej kontrole a zlep6ovani vyuZitia

iqformain6ho syst6mu, inStaldcii nov!'ch verzii programov,

zavedeniu norni'ch modulov programov, ikolenie u:ivatel'ov a k

vietklm servisnlm zdsahom, ktor6 nie si urgentne.

Vzdialen6 servisn6 podpora (HL) - tarify predplatn6ho

Vzdialen6 servisnd podpora zahriuje priame telefonicke

poradenstvo, dial'kov0 sprSvu a poradenstvo

p rostred n ictvo m

e-mailu. slu:ba sa rl&uje po minitach, pritom minimAlne

ierpanie pre jeden servisn'f'z6sah je 12 minilt. Z6kaznik hradi

celkovri dobu odoracovanI na efektivnom rieleni poiiadavky

z6kaznika. Cas servisn6ho zdsahu uriuje VIS podl'a aKuSlnych

kapacitnich mo:nostis ohl'adom na z6kaznikom zmluvne

dohodnutej lehote.

Pohotovosf k servisn6mu z5sahu

SIuiba poslqtuje zdkaznikovi garanciu,:e VIS zaisti dostupnl:r

servisni kapacitu pre urgentni servisn! zdsah pri rle5eni

viineho prev6dzkovdho probl6mu v informaanom systdme

Viiinym prevSdzkovim probl6mom sa rozumie tak6 situdcia,

ked' po nepredpokladanej ndhodnej chybe nefunguje rnidajnf

termin6l alebo poditad v pokladni, ked' nie je moin6 zisti( stav

objedndvok alebo ked'je informaini syst6m natol'ko nefunkdn'i,

ie vznikajri dodatodn6 prevddzkov6 n6klady vo tniSke

presahujricej 2O eur denne, a pritom neexistuje lacnej5ia

varianta. T[to skutodnosf musi26kaznik pri objedn6vani

servisn6ho zdsahu jasne vysvetlif Pokial'VIS neposMne

servisni kapacitu v stanovenej lehote, z6kaznik m6 ndrok na

odstipenie od tejto sluiby s vrdtenim zaplatenej roanej ceny

sluibv a ihradu pendle v rovnakej vi'5ke

N6hradni termin5l
Slu;ba poslq^uje zikaznikovi garanciu, ie VIS md trvale na

sklade k dispozicii techniku pre operativne sprevSdzkovanie

ndhradn6ho re)imu uidaja ii objedn6vania stravy alebo

pristupov6ho di dochiidzkov6ho syst6mu v dohodnutom

mno:stve a je pripravenf ich podaf na prepravu k zdkaznikovi

do druh6ho pracovn6ho dia od objednSvky. Ndhradn6 rieienie

nemusi zodpoveda( p6vodne dodanej technike, ale musi

umoinif Wdaj di objedndvanie stravy aspoi v nldzovom reZime

bez zdsadnlch prev6dzkorni'ch komplikdcii. Zdkaznik s viac

terminSlmi hradislu)bu za ka:di uidajni alebo objedndvaci

termin6l zhodn6ho typu. Pokial'VIS nezaisti potrebni ndhradn[t

techniku, zikaznik md n6rok na odstirpenie od tejto sluZby

s vrdtenim zaplatenej rodnej ceny sluiby a ihradu pendle v

rovnakej ui5ke. Cena slu)by zahriuje poplatok za zapoiidanie

ndhradnej techniky na 1 mesiac a podet zapoiidani nie je

obmedzen'l'.

Individu5lny konzultant pre zazmluvnen6 preventivno-

servisn6 n5vitevy
Doplnkovd sluiba, ked' zdkaznik poZaduje pre preventivno-

servisn6 nSv5tevy ridas( stdle rovnak6ho vybran6ho

konzultanta. Rodn'i poplatok ziivisi na vzdialenosti pracoviska

konzultanta od zdkaznika. Sridas(ou sluiby je tiei moinost
priameho kontaktovania urden6ho konzultanta pre riesenie

n6hodnich servisnich probl6mov. Tento konzultant so

znalosfou situdcie rozhodne o d'alsom efeltivnom postupe.

D6tum podpisu priloh 1a 2 31.8.2020



Priloha i.3
Zmluvy o poskytovani licencii na pouiivanie SW a srivisiacich sluiieb

Rozsah zmluvy - stipis SW licencii a servisn'ich sluiieb

Z5kaznicke iislo 90256

0(tL Tzustt't
018 22 ftu:ina,
rtot 0oJ'1/.?J O
Dta:i 2OL06lqw
Rozsah SW

Rozsah zmluvy

RoEnf pau55lny poplatok 6ini 362,- eur bez DpH.

Ddtum Dodpisu 31,8.2020

. Riacliacie moduly
380-020100 . ovledanie terminalu
380-021500 . mod. Po{tove pouk4Zky

, Stravn6
330-0000'10 . Stravne do 300 spracovevanich os6b
330-002030 . Strava.cz objednAvanie do 300 os6b
330-003450 . mod. Objednevanie a Vidaj na lD media

. MSklad
350-010020 . Msklad do 10000 € na inv.

350-01'1300 . modul Recepfury a normovanie
s50-01 1500 . modul FinandnA bilancia
350-01 1700 . modul Nuti'ne hodnoty

. SeNisn6 licenEni smlouva
obj. dislo poprs

. Software

390-09s150 . Licendne zmluva na SWl - roeni pauiel
. SluZby

800-096518 . vzdialene servisnd podpora 1,0 hod.




